
Úplná pravidla spotřebitelské soutěže „Vyfoť kelímek se vzkazem a získej odměnu  

v Costa Coffee, třeba kávu na celý rok“ 

(„Pravidla“) 

 

Spotřebitelská soutěž s názvem „Vyfoť kelímek se vzkazem a získej odměnu v Costa Coffee, třeba 

kávu na celý rok“ (dále jen „Soutěž“) a veškerá související práva a povinnosti se řídí právem České 

republiky, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění a zákonem č. 634/1992 

Sb., o ochraně spotřebitele, v platném znění. 

 

1. Organizátor Soutěže 

1.1 Soutěž pořádá a spravuje společnost Lagardere Travel Retail, a.s., IČO: 25099167, se sídlem 

Voctářova 2497/18, Libeň, 180 00 Praha 8, Česká republika, zapsaná v obchodním rejstříku pod 

sp. zn. B 4494 vedená u Městského soudu v Praze („Organizátor“). 

2. Doba trvání a územní rozsah Soutěže 

2.1 Soutěž probíhá výhradně na území České republiky, v období od 23. září 2026 od 0.00 hod. do 

14. října 2026 do 24.00 hod („Doba trvání Soutěže“). Účastníci, kteří se do Soutěže zapojí mimo 

stanovenou Dobu trvání Soutěže, nebudou do Soutěže zařazeni.  

3. Kdo se může zúčastnit Soutěže 

3.1 Soutěže se mohou účastnit pouze fyzické osoby, jež splňují všechny tyto podmínky (dále jen 

„Soutěžící“): 

- Soutěžící dosáhl v době zahájení účasti v Soutěži věku alespoň 18 let; 

- Soutěžící má trvalé bydliště na území České republiky; 

- Soutěžící splnil podmínky Soutěže uvedené níže. 

3.2 Z účasti v Soutěži jsou vyloučeni všichni zaměstnanci Organizátora včetně osob v obdobném 

vztahu k Organizátorovi a osoby blízké všech uvedených osob. 

3.3 Organizátor si vyhrazuje právo (aniž by byl povinen takové rozhodnutí či postup odůvodňovat či 

za něj poskytovat jakoukoli náhradu) ověřit způsobilost k právním jednáním Soutěžících (včetně 

jejich věku a trvalého bydliště).  

4. Podmínky Soutěže 

4.1 Kromě výše uvedeného je pro účast v Soutěži a pro zařazení Soutěžícího do výběru výherců 

nutné, aby Soutěžící v Době trvání Soutěže: 

4.1.1 pořídil jeden nebo více obrazových výstupů, které zveřejní jako příspěvek na sociální síti 

Instagram (ve formě fotografie, carouselu, reelu nebo story na Instragramu). Příspěvek 

musí splňovat následující kritéria: 

- obrazový výstup musí ilustrovat kelímek z kavárny Costa Coffee, na němž je 

vyobrazen vzkaz od inkoustová tečka; 

- obrazový výstup (resp. příspěvek) je autorským dílem Soutěžícího ve smyslu zákona 

č. 121/2000 Sb., autorský zákon, v platném znění; 

- příspěvek má dostatečnou obrazovou kvalitu, tzn. její obsah je rozpoznatelný a 

vzkaz na kelímku z kavárny Costa Coffee jsou viditelné, a 



4.1.2 uveřejnil jeden nebo více příspěvků na svém instagramovém profilu s označením 

@costacoffeecz. Instragramový profil Soutěžícího musí být veřejný, aby jej mohl 

Organizátor zobrazit. 

4.2 Každý ze Soutěžících může do Soutěže zaslat (nasdílet) neomezený počet příspěvků. Jednotlivé 

příspěvky téhož Soutěžícího musejí být od sebe navzájem odlišitelné a nesmí prezentovat 

totožné ani pouze nepodstatně pozměněné varianty téhož obrazového výstupu. To nebrání tomu, 

aby více příspěvků obsahovalo kelímek se stejným vzkazem. 

4.3 Zveřejněním příspěvku na instagramovém profilu Soutěžícího, Soutěžící uděluje Organizátorovi 

souhlas a nevýhradní a bezplatnou licenci k použití obrazového výstupu, jež je obsahem 

příspěvku, v rámci a pro účely Soutěže včetně jejich šíření a zveřejnění s uvedením jména a 

příjmení Soutěžícího. 

4.4 Příspěvek nesplňující kteroukoli z podmínek Soutěže uvedených v tomto článku Organizátor ze 

Soutěže automaticky vyřadí. Organizátor automaticky vyřadí rovněž příspěvky, jež jsou dle 

názoru Organizátora nevhodné nebo urážlivé; příspěvky, jež jsou v rozporu se zákonem, dobrými 

mravy či veřejným pořádkem; příspěvky zasahující do práv třetích osob nebo příspěvky, jež 

nebudou pro Soutěž technicky použitelné (např. příspěvky obsahují výstupy s rozmazaným 

obrazem, výstupy, jež nejsou ve zobrazitelném či přehratelném formátu). 

4.5 Soutěžící nesplňující podmínky Soutěže bude ze Soutěže vyloučen bez nároku na výhru. 

4.6 Soutěžící je povinen respektovat tato Pravidla, dodržovat platné právní předpisy České republiky 

a jednat v souladu s dobrými mravy, zejména pak soutěžit v duchu fair play. Použití nečestných 

a podvodných praktik k získání výhry je nepřípustné. Jakékoli porušení těchto zásad opravňuje 

Organizátora vyloučit příslušného Soutěžícího ze Soutěže. 

5. Zpracování osobních údajů Soutěžících 

5.1 Organizátor je v souvislosti se Soutěží a za účelem plnění svých povinností vyplývajících 

z Pravidel oprávněn ke zpracování osobních údajů Soutěžících v rozsahu: jméno a příjmení, 

adresa bydliště, telefonní číslo a údaje o instagramovém profilu Soutěžícího (dále společně jen 

„osobní údaje“). Organizátor bude zpracovávat osobní údaje po Dobu trvání Soutěže, a dále po 

dobu 1 roku po ukončení Soutěže. K takovému zpracování není zapotřebí souhlasu Soutěžících. 

Takto získané osobní údaje může Organizátor dále poskytnout agenturám a společnostem 

spolupracujícím s Organizátorem při organizaci a realizaci Soutěže. Organizátor upozorňuje 

Soutěžící, že jednou na internetu zveřejněná fotografie se může mimo vůli Organizátora dále šířit 

a že za takové šíření Organizátor neodpovídá. 

5.2 Pokud Soutěžící nahraje v rámci jeho účasti v Soutěži fotografii s vyobrazením třetí osoby, 

Soutěžící je povinen získat od takové třetí osoby prokazatelný souhlas s pořízením fotografie a 

s jejím dalším nakládáním vč. jejího zveřejnění a šíření. 

5.3 Organizátor je oprávněn bezplatně uveřejňovat jméno a příjmení a instagramovou přezdívku 

Soutěžících a fotografie zaslané Soutěžícími na internetových stránkách Costa Coffee, ve stories 

a na instagramovém profilu Costa Coffee Česká republika (Organizátor má bezplatnou licenci), a 

to až do ukončení Soutěže, resp. vydání výhry úspěšnému Soutěžícímu. S výslovným souhlasem 

výherce Soutěže je Organizátor oprávněn bezplatně uveřejňovat označení profilu výherce na 

instagramovém profilu Costa Coffee Česká republika po dobu 1 roku po ukončení Soutěže.  

5.4 Soutěžící mají veškerá práva vyplývající z obecně závazných právních předpisů upravujících 

ochranu osobních údajů, tzn. jsou oprávněni požadovat přístup k osobním údajům, opravu nebo 

výmaz osobních údajů, jakož i omezení zpracování osobních údajů. Soutěžící mají právo vznést 

námitku proti zpracování osobních údajů a právo na přenositelnost osobních údajů. Soutěžící 



jsou oprávněni uplatnit veškerá tato práva prostřednictvím e-mailu info.gdpr@lagardere-tr.cz 

nebo prostřednictvím pověřence pro ochranu osobních údajů, jehož kontaktní údaje jsou 

dostupné na https://www.lagardere-tr.cz/cs/prohlaseni-o-zasadach-ochrany-osobnich-udaju. 

Soutěžící jsou rovněž oprávněni podat stížnost k Úřadu pro ochranu osobních údajů nebo 

k jinému příslušnému dozorovému úřadu v souvislosti se zpracováním osobních údajů. 

6. Výhra v Soutěži 

6.1 Předmětem výhry v Soutěži je 1 hlavní výhra za 1. místo, tzn. 1 nabitá karta do kaváren Costa 

Coffee na území České republiky. Karta bude nabitá částkou 36.500 Kč a využitelná opakovaně 

na celý nákup v kavárnách Costa Coffee na území České republiky, tedy nejen kávových nápojů, 

ale i dalších nápojů, jídla a dezertů i dalších produktů Costa Coffee, až do jejího vyčerpání. Karta 

je platná do vyčerpání celé nabité částky. 

6.2 Na výhru nemají Soutěžící právní nárok. Za celou Dobru trvání Soutěže bude udělena pouze 

jedna výhra, v rozsahu specifikovaném v bodu 6.1 výše a není možné ji vyměnit nebo nahradit 

jinou výhrou. Pokud by však výhra (nebo některé její části) nebyla uskutečnitelná z důvodů, které 

Organizátor nedokáže ovlivnit, Organizátor může předmětnou výhru či její část nahradit jinou 

výhrou, která bude mít alespoň stejnou hodnotu. Organizátor neposkytuje za výhry žádnou 

finanční náhradu.  

7. Výherní pravidla 

7.1 Soutěžící, kteří postupovali v souladu s těmito Pravidly, budou zařazeni do výběru Organizátora. 

Organizátor ustanoví dvoučlennou odbornou porotu. Odborná porota provede hodnocení 

fotografií zařazených do výběru a dle svého uvážení vybere 1 nejoriginálnější fotografii. Celkem 

bude vybrán 1 výherce, který obdrží 1 hlavní výhru za 1. místo.  

7.2 Organizátor vybere a vyhlásí výherce Soutěže nejpozději do 1 týdne od ukončení Soutěže. O 

průběhu hodnocení a o výsledcích Soutěže bude vyhotoven písemný protokol, jenž bude uložen 

v sídle Organizátora. 

7.3 Organizátor bude výherce informovat o výhře prostřednictvím Stories na instagramovém profilu 

Costa Coffee Česká republika www.instagram.com/costacoffeecz, a to nejpozději do 21. října 

2026. Výhra bude výherci zaslána poštou na uvedenou poštovní adresu výherce, nedohodnou-li 

se výherce a Organizátor jinak. 

7.4 V případě, že se Organizátorovi bez jeho viny nepodaří kontaktovat výherce do 28 dní od 

vyhlášení výherců Soutěže, nebo se výherce rozhodne výhru nepřevzít či z jakéhokoliv důvodu 

se o výhru v uvedené lhůtě nepřihlásí, bude místo takového výherce osloven Soutěžící, který 

podle hodnocení odborné poroty zaslal další v pořadí nejoriginálnější fotografii.  

8. Odpovědnost 

8.1 V maximálním rozsahu připuštěném zákonem se stanoví, že Organizátor nenese odpovědnost 

za jakékoliv ztráty, zničení a škody způsobené osobou účastnící se Soutěže.  

8.2 Organizátor neodpovídá za jakékoliv technické problémy s účastí v Soutěži (např. řádné 

funkčnosti internetu, instagramové stránky, provozovatele poštovních služeb, telefonické sítě 

atp.).  

9. Všeobecné podmínky 

9.1 Účast v Soutěži je dobrovolná. Pro účast v Soutěži je nezbytné, aby Soutěžící aktivně vyjádřili 

svůj souhlas s těmito Pravidly. Nahráním fotografie na instagramový profil Soutěžícího a 

označením profilu @costacoffeecz Soutěžící potvrzuje, že se seznámil s těmito Pravidly soutěže 

a zavazuje se je dodržovat. Pravidla jsou Soutěžícím přístupná ve zkrácené verzi na 

https://www.lagardere-tr.cz/cs/prohlaseni-o-zasadach-ochrany-osobnich-udaju


instagramovém profilu Costa Coffee Česká republika www.instagram.com/costacoffeecz a 

v úplném znění na webových stránkách Organizátora www.costa-coffee.cz. Soutěž není 

pořádána, sponzorována či spravována provozovatelem Instagramu, společností Meta. Tato 

úplná Pravidla jsou považována v rámci Soutěže za jediná, úplná a konečná. 

9.2 Organizátor Soutěže je oprávněn bez náhrady jednostranně změnit nebo doplnit tato Pravidla, 

Soutěž pozastavit, odvolat anebo zrušit. Organizátor je oprávněn změnit Pravidla nebo zrušit 

Soutěž, vlivem nevyhnutelných okolností, které nejsou v moci Organizátora, zejména pokud 

v průběhu Soutěže zaznamená neregulérní jednání, jež vylučuje spravedlivý či objektivní výběr 

výherce. Změna Pravidel musí být provedena písemně a bude zveřejněna na webových 

stránkách Costa Coffee Česká republika www.costa-coffee.cz nebo na instagramovém profilu 

Costa Coffee Česká republika www.instagram.com/costacoffeecz. 

9.3 Všechna rozhodnutí Organizátora učiněná v rámci této Soutěže jsou konečná a není třeba dalších 

schválení, Organizátor není povinen svá rozhodnutí odůvodňovat.  

9.4 Výhry v Soutěži není možné vymáhat právní cestou ani alternativně plnit v penězích, nestanoví-

li kogentní ustanovení českého právního řádu jinak.  

 

V Praze dne 22. 9. 2026 

 

 


